fROBOT WORLD

Reklamacja/Serwis pogwarancyjny

Drodzy Klienci,

Prosze¢ wypehic nastepujace informacje dotyczace Waszego robota. To bardzo nam pomoze w kolejne;j
reklamacji lub ustudze. Dzigkujemy.

Model robota

(np:. iRobot Roomba 880, Ecovacs D83, Dolphin 2001, Robomow RC304, Hobot 168, itp.)

Nr seryjny
robota

(jest widoczny na spodzie robota lub etykiecie, to kombinacja liter i cyfr)

Opis usterki

(np. robot nie wjezdza na stacje fadujaca, obraca si¢ w miejscu, zglasza blad itp.)

Akcesoria
wysylane z
robotem

(np. stacja tadujaca, adapter, wirtualna $ciana, szczotki zapasowe itp.)

W przypadku naprawy gwarancyjnej zalacz fakture lub paragon ze sklepu. Kopie sa
wystarczajace. Dziekujemy.

Dane kontaktowe klienta Dane kontaktowe sprzedawcy
Dane: ROBOT WORLD s. r. 0.
Adres: Kladska 347

547 01 Nachod, Czechy
Telefon: +48(22)2116700
E-mail: info@robotworld.pl

W przypadku nicodebrania towaru w ciggu 14 dni od daty rozliczenia, towar bedzie przechowywany przez
okres 6 miesi¢cy. A nastgpnie zostanie zutylizowany w sposob ekologiczny. Podpisujac, wyrazam zgode na
utylizacj¢ produktu na podanych warunkach.

Zajmiemy sig roszczeniem gwarancyjnym tak szybko, jak to mozliwe, ale nie pozniej niz miesigc po jego
otrzymaniu. Serwis pogwarancyjny jest obstugiwany tak szybko, jak to mozliwe, w niektorych przypadkach okres
naprawy moze zostac przediuzony z powodu braku czesci zamiennych, o czym klient zostanie poinformowany.
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