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Podziękowanie
Dziękujemy za zakup produktu marki Concept i życzymy Państwu zadowolenia z naszego produktu przez cały czas 
jego użytkowania.

Przed pierwszym użyciem prosimy o uważne przeczytanie całej instrukcji obsługi oraz następne zachowanie jej. 
Należy zadbać o to, aby także inne osoby, które będą obchodziły się z produktem, zapoznały się z niniejszą instrukcją.

Parametry techniczne

VP4360 VP4370 VP4380

Napięcie akumulatora 11,1 V 14,8 V 18,5 V

Napięcie adapteru do ładowania  AC 100-240 V ~ 50/60 Hz 

DC = 14 V DC = 18 V DC = 22,5 V

Pobór mocy 70 W 90 W 110 W

Poziom hałasu ≤ 80 dB (A) ≤ 80 dB (A) ≤ 80 dB (A)

Bateria Li-Ion 2000 mAh Li-Ion 2200 mAh Li-Ion 2200 mAh

Czas pracy ok. 45 min. ok. 40 min. ok. 35 min.

Czas całkowitego naładowania ok. 5 godz. ok. 4 godz. ok. 4 godz.

WAŻNE PRZESTROGI DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA
• Nie wolno korzystać z urządzenia w sposób inny niż opisany w niniejszej

instrukcji.
• Należy upewnić się, że podłączane napięcie zgadza się z wartościami

podanymi na tabliczce znamionowej ładowarki.
• Nie wolno zostawiać urządzenia bez nadzoru, gdy jest ono włączone.
• Podczas odłączania ładowarki od gniazda elektrycznego, nigdy nie

wolno jej wyrywać poprzez ciąganie kabla zasilającego, natomiast należy
chwycić ładowarkę i odłączyć ją poprzez pociągnięcie.

• Nie wolno dopuszczać dzieci ani osób ubezwłasnowolnionych do obsługi 
urządzenia. Urządzenie należy używać poza ich zasięgiem.

• W przypadku używania urządzenia w pobliżu dzieci należy zachować
szczególną ostrożność.

• Nie wolno używać urządzenia jako zabawki.
• Nie wolno używać akcesoriów innych niż zalecanych przez producenta.
• Nie wolno używać ładowarki, gdy przewód lub wtyczka są uszkodzone.

Usterkę należy natychmiast usunąć, zwracając się do autoryzowanego
centrum serwisowego.
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• Urządzenie należy przechowywać z dala od źródeł ciepła, takich jak
grzejniki, piekarniki i podobne. Należy go chronić przed bezpośrednim
działaniem promieni słonecznych i wilgocią.

• Nie wolno dotykać urządzenia wilgotnymi lub mokrymi rękoma.
• Nie wolno wkładać w otwory jakichkolwiek przedmiotów. Nie wolno

używać urządzenia, jeżeli jakikolwiek jego otwór jest zatkany.
• Podczas odkurzania schodów należy zachować szczególną ostrożność.
• W przypadku zatkania się otworu ssącego urządzenia, należy go wyłączyć 

i usunąć zanieczyszczenia przed ponownym włączeniem.
• Podczas zakładania akcesoriów, w trakcie czyszczenia lub w przypadku

usterki, należy wyłączyć urządzenie i odłączyć ładowarkę od gniazda
elektrycznego.

• Urządzenie jest przeznaczone tylko do użytku domowego, a nie nadaje
się do użytku komercyjnego.

• Nie wolno odkurzać palących się przedmiotów, takich jak papierosy,
zapałki lub gorący popiół.

• Nie wolno używać urządzenia w wilgotnych pomieszczeniach, nie wolno
odkurzać cieczy palnych (takich jak benzyna), jak również nie wolno
używać urządzenia w pomieszczeniach, w których takie substancje
mogą występować.

• Nigdy nie wolno odkurzać bez założonych filtrów odkurzacza. Podczas
używania urządzenia należy każdorazowo upewnić się, że filtry
odkurzacza są prawidłowo założone.

• Nie wolno zanurzać przewodu zasilającego, ładowarki lub całego
urządzenia w wodzie lub innej cieczy.

• Należy regularnie sprawdzać urządzenie oraz przewód zasilający
ładowarki pod kątem uszkodzeń. Nie wolno włączać uszkodzonego
urządzenia.

• Przed czyszczeniem i po użyciu urządzenia należy go wyłączyć
i pozostawić do ostygnięcia.

• Przed przystąpieniem do odkurzania należy usunąć z odkurzanej
powierzchni duże lub ostrze przedmioty, które mogłyby uszkodzić
niektóry z filtrów odkurzacza.

• Nie wolno korzystać z urządzenia z zanieczyszczonymi filtrami.
• Nie wolno wrzucać akumulatora urządzenia do ognia czy też narażać go

na działanie temperatury powyżej 40°C.

• Nie wolno dotykać napędzanych części ruchomych urządzenia podczas
pracy.

• Nie wolno naprawiać urządzenia we własnym zakresie. Należy
skontaktować się z autoryzowanym centrum serwisowym.

• Z urządzenia mogą korzystać dzieci w wieku 8 lat lub więcej oraz
osoby o ograniczonej sprawności ruchowej lub umysłowej, lub bez
odpowiedniego doświadczenia i wiedzy, tylko gdy są one nadzorowane,
albo gdy zapoznały się z instrukcją bezpiecznej obsługi urządzenia,
i rozumieją ewentualne zagrożenia. Przeprowadzane przez użytkownika
czynności w ramach czyszczenia i konserwacji nie mogą być wykonywane 
przez dzieci, chyba że ukończyły one 8 lat i są pod nadzorem. Dzieci
poniżej 8 lat należy trzymać poza zasięgiem urządzenia i jego przewodu
zasilającego. Dzieciom nie wolno bawić się z urządzeniem.

Nieprzestrzeganie instrukcji producenta może doprowadzić do tego, że ewentualna naprawa nie zostanie 
uznana za naprawę gwarancyjną.
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OPIS PRODUKTU
1.	 Długa dysza szczelinowa
2. Przedłużka na długą dyszę szczelinową
3. Dysza szczelinowa
4. Przedłużka na długą dyszę szczelinową - szczotka
5.	 Dysza do odkurzania na mokro
6.	 Turboszczotka
7. Baza do ładowania
8.	 Stojak na akcesoria
9. Łącznik adapteru do ładowania
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10.	 Adapter do ładowarki
11. Wyłącznik
12.	 Kontrolka ładowania
13. Przycisk do poluzowania zbiornika
14. Korpus urządzenia
15. Oświetlenie LED
16. Filtr HEPA
17. Uchwyt filtru
18.	 Zbiornik

INSTRUKCJA OBSŁUGI
MONTAŻ ODKURZACZA

Uwaga:
Przed montażem lub demontażem akcesoriów zawsze wyłącz odkurzacz, wyciągnij ładowarkę z adapteru do ładowania 
i odłącz ją od gniazda elektrycznego!

AKCESORIA

W zestawach poniższych typów znajdują się następujące akcesoria: 
	- VP4360: 1, 4, 5, 7, 8, 10 (zobacz OPIS PRODUKTU)
	- VP4370 1, 5, 6, 7, 8, 10 (zobacz OPIS PRODUKTU)
	- VP4380 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 10 (zobacz OPIS PRODUKTU)

Uwaga.: w zestawach odkurzaczy typu VP4360 i VP4370 dołączona jest tylko jedna część stojaka na akcesoria, która jest 
wystarczająca na akcesoria z zestawu tych produktów.

ŁADOWANIE AKUMLATORA

	- Przed ładowaniem należy potwierdzić, że odkurzacz jest wyłączony.  Adapter do ładowania (10) można podłączyć 
bezpośrednio do odkurzacza lub sparować z bazą do ładowania (7). Podłącz odkurzacz do łącznika adapteru do 
ładowania (9). 

	- Podczas ładowania kontrolka ładowania (12) mruga na czerwono.  Po całkowitym naładowaniu kontrolka świeci na 
zielono.  Po całkowitym naładowaniu urządzenie się automatycznie przełączy na doładowywanie.  Aby zapobiec 
możliwemu uszkodzeniu baterii lub utracie jej wydajności, nie pozostawiaj odkurzacza stałe podłączonego do 
adapteru do ładowania. 

	- Jeżeli w trakcie odkurzania kontrolka ładowania (12) będzie migać na zielono, oznacza to, że odkurzacz jest 
rozładowany i wyłączy się w ciągu ok. 1 minuty. 

	- Jeśli odkurzacz jest całkowicie rozładowany, to w przypadku próby jego włączenia, kontrolka ładowania (12) będzie 
migała zmiennie na zielono i czerwono. Konieczne jest naładowanie odkurzacza.

!  JEŻELI CHCESZ UTRZYMAĆ MAKSYMALNĄ ŻIWOTNOŚĆ AKUMULATORA, ŁADUJ GO AŻ PO CAŁKOWITYM 

ROZŁADOWANIU.     !
INSTALACJA BAZY DO ŁADOWANIA 

Bazę do ładowania można używać jako wolno stojącą (w tym przypadku należy umieścić bazę na równej i stabilnej 
powierzchni) lub zamontować na ścianę (bazę do ładowania należy zamontować za pomocą kołków i śrub). 

Uwaga: W obu przypadkach można do bazy do ładowania (7) domontować stojak na akcesoria (8). 

ZASTOSOWANIE ODKURZACZA

Uwaga: Odkurzacze VP4360 i VP4370 są przeznaczone do okurzania na sucho i na mokro.  Prze użyciem odkurzacza 
sprawdź, czy uchwyt filtru oraz HEPA filtr są zamontowane prawidłowo. 

1.	 Wyjmij odkurzacz z baza do ładowania. 
2.	 Poprzez przesunięcie przełącznika (11) do położenia 1 odkurzacz zostanie uruchomiony na niższą wydajność

(kontrolka ładowania (12) świeci na żółto). 
3. Poprzez przesunięcie przełącznika (11) do położenia 2 odkurzacz zostanie przełączony na wyższą wydajność

(kontrolka ładowania (12) świeci na zielono). 
4. Do odkurzania na mokro (wyłącznie typy VP4360 i VP4370), użyj dyszy do odkurzania na mokro, która ma funkcję 

wycieraczki, dzięki niej podczas ruchu do tyłu odkurzacz odkurzy płyn. Odkurzaczem należy poruszać bardzo
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ostrożnie, aby nie doszło do wyniknięcia płynu do silnika odkurzacza.  Nie potrząsaj ani nie odwracaj odkurzacza. 
Uchwyt filtru i HEPA filtr zapobiegają tylko wessaniu płynu do silnika odkurzacza, ale nie stanowią ochrony przed 
przedostaniem się cieszy do silnika odkurzacza. Maks. ilość wyssanego płynu wynosi około 150 ml. W przypadku 
większej ilości, płyn zacznie wyciekać dyszą z powrotem na zewnątrz zbiornika. 

Uwaga: Podczas odkurzania na mokro należy odkurzać wyłącznie niższą wydajnością (przełącznik w położeniu 1) 
i nie należy przepełniać zbiornika do poziomu większego niż oznaczenie „MAX”. 
Odkurzacz VP4380 nie jest przeznaczony do odkurzania płynów. 

KONTORLA NAPEŁNIENIA ZBIORNIKA 

Jeżeli dojdzie do pogorszenia wydajności ssania odkurzacza lub, jeżeli zbiornik jest pełny, opróżnij i wyczyść filtr 
odkurzacza. 

UTRZYMANIE 
Zaleca się, aby zapobiegawczo, po każdym użyciu odkurzacza opróżnić zbiornik i wyczyścić filtry odkurzacza. 

OPRÓŻNIANIE ZBIORNIKA 

1.	 Odłącz adapter do ładowania z gniazdka elektrycznego.
2.	 Trzymaj odkurzacz zbiornikiem na dół. 
3.	 Przyciskając zatrzask poluzuj zbiornik. 
4.	 Wyjmij uchwyt filtru i opróżnij zbiornik odkurzacza. 
5.	 Odwrotnym sposobem zamontuj uchwyt filtru i włóż zbiornik z powrotem. 

CZYSZCZENIE I WYMIENIA FILTRA STAŁEGO 

Filtr odkurzacza można wyczyścić mechanicznym wytrzepywaniem i oczyszczeniem za pomocą miękkiej szczotki.  
Znacznie zabrudzony filtr można następnie umyć i wyczyścić miękką szczotką w letniej wodzie, bez dodawania 
środków czystości. 
Ważne, aby mokre części pozostawić do dokładnego wyschnięcia.  Może dojść do zniszczenia wilgotnego 
filtra podczas odkurzania.  
Nie należy używać suszarki w celu wysuszenia! 
Uwaga: Poprzez czyszczenie na mokro może dojść do większego zużycia filtra i skrócenia jego żywotności. 

• Filtr należy czyścić lub wymieniać, jeżeli jest widocznie zanieczyszczony lub pogarsza się wydajność ssania
odkurzacza.  Należy go skontrolować po każdym użyciu odkurzacza. 

• Aby nie doszło do uszkodzenia odkurzacza, nie należy używać go bez prawidłowo zamontowanego filtru i uchwytu 
na filtr. 

• Odpowiedni typ filtru możesz kupić u swojego sprzedawcy lub zamówić u producenta. 

CZYSZCZENIE I KONSERWACJA
Akcesoria i odkurzacz mogą być czyszczone mokrą szmatką. 
Nie wolno zanurzać przewodu zasilającego, ładowarki lub całego urządzenia w wodzie lub innej cieczy.
Do czyszczenia nie należy używać materiałów żrących, np. rozpuszczalników lub materiałów ściernych. 

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW

Problem Przyczyna Rozwiązanie

Silnik nie pracuje. Akumulator jest rozładowany. Naładuj akumulator. 

Doszło do pogorszenia 
wydajności ssania. 

Zbiornik jest pełny lub zatkany. Opróżnij i wyczyść zbiornik. 

Filtr jest zatkany. Wyczyść lub wymień filtr. 

Czas pracy jest krótszy niż 
1 minuta, chociaż akumulator 

jest maksymalnie naładowany. 

Koniec żywotności akumulatora. Akumulator należy wymieć na nowy.  
Skontaktować się z autoryzowanym 
serwisem. 

Odkurzacz się rozgrzewa. Rozgrzanie się odkurzacza w trakcie pracy jest normalne, nie jest to usterka. 

AKCESORIA
Do urządzenia można dokupić następujące akcesoria: 

Filtr 	 obj. kod 42392245	 cena według aktualnego cennika

UTYLIZACJA AKUMLATORA 
Urządzenie zawiera Li-Ion akumulator.  Ten typ akumulatora zwiera materiały, które podczas swojego rozkładu mogą 
zagrozić środowisku naturalnemu.  Przed utylizacją urządzenia lub wymianą akumulatora, należy wyjąć oryginalną część 
i oddać w odpowiednim punkcie zbiórki.
Aby wyjąć akumulator, należy otworzyć osłonę na spodniej stornie odkurzacza. 
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Gwarancja

Producent (lub importer) zapewnia, że produkt jest 
zgodny z wymogami prawnymi i spełnia odpowiednie 
normy techniczne. Produkt posiada właściwości, zawarte 
w dokumentacji produktowej, oczekiwane ze względu 
na charakter towaru oraz wskazane w re- klamie 
prowadzonej przez producenta. Producent zapewnia, 
że produkt nadaje się do celów konsumpcyjnych, do 
których ma zastosowanie lub do których stosuje się 
zwykle tego rodzaju produkt.

Okres gwarancji wynosi 24 miesiące od daty otrzymania 
produktu przez konsumenta.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń mechanicznych 
spowodowanych użytkowaniem.
Prawo gwarancji za wady rzeczy nie przysługuje, jeżeli 
klient wiedział przed zakupem, że produkt ma wadę lub 
usterkę lub sam ją spowodował.

Wadliwym akumulatorem w świetle powyższych 
warunków gwarancji jest akumulator o niesprawnym 
układzie elektronicznym (tzn. nie komunikuje z jednostką 
bazową, obwody ładujące lub rozładowujące są 
uszkodzone itd.), albo wykazujący zwarcie wewnętrzne.
Pod względem gwarancji nie można w żadnym wypadku 
uważać za wadę takich usterek czy zmian parametrów, 
jakie wynikają ze zwykłego używania i zużycia produktu 
(na przykład naturalny spadek pojemności).
Na akumulatory udziela się gwarancji o długości 
trwania 6 miesięcy. W świetle powyższych warunków 
gwarancji akumulator swoim charakterem należy do 
materiałów eksploatacyjnych, szczegóły zob. „Materiały 
eksploatacyjne”.

Materiały eksploatacyjne
W przypadku materiałów eksploatacyjnych (akumulatory 
itp.), gwarantujemy zachowanie ich parametrów 
technicznych przez 6 miesięcy pod warunkiem, że 
nie zostały one uszkodzone poprzez niewłaściwe 
użytkowanie oraz nie upłynął okres ich żywotności.

Gwarancja nie ma zastosowania w przypadkach, 
w których:
• nie zostały dotrzymane warunki w zakresie instalacji, 

obsługi oraz konserwacji produktu, wymienione
w instrukcji obsługi produktu,

PL
• awaria była spowodowana mechanicznie, termiczne

lub dotyczy chemicznych uszkodzeń, nastąpiła
w wyniku zwarcia, zmian napięcia sieci lub
nieprawidłowej instalacji,

• wada rzeczy wystąpiła w wyniku działań osób
trzecich,

• wada rzeczy wystąpiła w wyniku klęski żywiołowej,
• wada rzeczy wystąpiła w wyniku nieodpowiedniej

lub niewłaściwej konserwacji, niezgodnej z instrukcją 
obsługi, w tym wady spowodowane przez wodę i inne 
osady,

• wystąpiły zmiany kolorystyki elementów grzewczych 
oraz zarysowania powierzchni wynikające
z użytkowania,

• wystąpiły wizualne i funkcjonalne zmiany wywołane
przez światło słoneczne, promieniowanie ciepła lub
wodę i inne osady,

Gwarancja nie ma zastosowania do transakcji, w których 
produkty zostały przekazane nieodpłatnie (prezenty, 
artykuły promocyjne, itp.).

Zgłoszenie reklamacji

Reklamacja na wadę produktu musi zostać zgłoszona 
natychmiast po wykryciu, bez zbędnej zwłoki, nie później 
jednak niż przed upływem okresu gwarancyjnego.

Praw wynikających z gwarancji można dochodzić 
u dystrybutora, u którego produkt został zakupiony lub 
w dowolnych autoryzowanych centrach serwisowych, 
których lista znajduje się na opakowaniu produktu, bądź 
jest umieszczona w Internecie pod adresem www.my-
concept.com.

Produkt zgłaszany do reklamacji musi być odpowiednio 
oczyszczony i bezpiecznie zapakowany, aby uniknąć 
uszkodzenia w trakcie transportu do autoryzowanego 
centrum serwisowego, chyba że produkt jest przekazany 
osobiście.

Warunkiem ważności gwarancji jest udowodnienie 
zawarcia umowy sprzedaży poprzez przedstawienie 
dowodu zakupu.

Zgłoszenie reklamacyjne musi zawierać wskazanie 
domniemanej wady oraz roszczenie reklamacyjne.

Rozpatrywanie reklamacji

W przypadku wystąpienia wady, którą można usunąć, 
konsument ma prawo do bezpłatnego, terminowego 
i właściwego usunięcia wady.

Dane produktu
Model:

Numer fabryczny:

Data sprzedaży: Pieczątka i podpis sprzedawcy:

W przypadku wystąpienia istotnej wady dla 
funkcjonowania produktu, konsument może żądać 
dostarczenia nowego produktu bez wad (wymiana) 
lub jeśli dotyczy to tylko elementu produktu, wymianę 
takiego elementu. Jednakże, jeżeli możliwe jest 
usunięcie wady bez zbędnej zwłoki, żądanie wymiany 
produktu lub jego części z uwagi na charakter wady, nie 
ma zastosowania, a konsument ma prawo do bezpłatnej 
naprawy.

W przypadku braku możliwości usunięcia wady, 
konsument ma prawo do wymiany produktu lub 
jego elementów, jak również do zwrotu produktu 
(odstąpienie od umowy).

Prawo do otrzymania nowego produktu (wymiana) lub 
jego elementów, ma konsument, który z powodu braku 
możliwości usunięcia wady lub w wyniku powtarzającego 
się występowania wady nie może prawidłowo korzystać 
z produktu. W takim przypadku konsument również ma 
prawo do zwrotu produktu (odstąpienia od umowy).

W przypadku wystąpienia wad, jeżeli nie ma 
zastosowania: zwrot produktu (odstąpienie od umowy) 
lub prawo otrzymania nowego produktu bez wad 
(wymiana), wymiana części lub naprawa produktu, klient 
może zażądać obniżenia ceny. Konsument ma prawo do 
odpowiedniej obniżki ceny, wówczas gdy nie może być: 
dostarczony nowy produkt bez wad, dostarczona część 
produktu lub naprawiony produkt, a także w przypadku 
kiedy czynności mające na celu usunięcie wady nie 
zostały wykonane w rozsądnym terminie, w celu 
zadośćuczynienia za wynikłe trudności.

Sprzedawca, autoryzowane centrum serwisowe lub 
inny upoważniony pracownik niezwłocznie informuje 
o sposobie rozpatrzenia reklamacji, w skomplikowanych
przypadkach w ciągu trzech dni roboczych. Okres ten 
nie obejmuje czasu wymaganego do oceny właściwych 
ekspertów. Usunięcie wad powinno odbyć się bez 

zbędnej zwłoki, nie później niż 30 dni od daty zgłoszenia 
roszczenia, chyba że sprzedawca lub autoryzowane 
centrum serwisowe obsługi reklamacji wspólnie 
z konsumentem ustalą dłuższy okres czasu.

Podczas zwrotu produktu (odstąpienia od umowy) kon- 
sument jest zobowiązany do zwrotu wszystkich akcesorii 
i dołączenie do produktu całej otrzymanej dokumentacji.

Konsument nie ma prawa do wydawania wadliwych 
części i elementów produktu, które zostały wymienione 
w ramach naprawy.

Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza 
uprawnień kupującego wynikających z przepisów 
rękojmi za wady rzeczy sprzedanej.

Wady produktów powstałe w czasie transportu 
podlegają procedurą reklamacyjnym przewoźnika.

Niniejsza gwarancja ma zastosowanie w Unii Europejskiej
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